Результаты итогового анкетирования участников ресурсного центра по программе «Развитие социальной креативности ребенка в условиях дополнительного образования»
в 2018 году

[bookmark: _GoBack]По итогам реализации программы ресурсного центра среди слушателей было проведено анкетирование. Респондентам было предложено оценить проведенные занятия по пятибалльной шкале и представить свои предложения по совершенствованию программы ресурсного центра. Всего в опросе приняли участие 38 слушателей программы.
	В целом, можно отметить высокий уровень удовлетворенности слушателей (77%) работой ресурсного центра в 2018 г. 23% слушателей удовлетворены работой ресурсного центра частично.
	Результаты исследования удовлетворенности участников ресурсного центра представлены на диаграмме.

	Наибольший интерес вызвали занятия «Развитие социальной креативности – современная модель социального мира» Барышевой Т.А., «Социальная креативность: диагностика, педагогическая экспертиза и перспектива развития социального творчества ребенка» Сеничевой И.О., «Социальное творчество ребенка: индивидуальный маршрут и технология развития» Барышевой Т.А. и Сеничевой И.О. и «Социальные практики: спектр и мониторинг эффективности» Сеничевой И.О., Макаровой И.А. и Кирьяновой У.Ю.
	Занятие «Социальные стратегии, методы и приемы, формы работы, мониторинг – педагогические конфликты, взаимодействие с семьей, балинтовская группа» Алексеевой Е.Е. и Котовой С.А. вызвало неоднозначные оценки со стороны слушателей (скорее понравилось, некоторые аспекты понравились / некоторые аспекты не понравились – отметили три слушателя. Аналогичная ситуация наблюдается по занятию «Детское социальное проектирование: реализация и мотивация перспективы – детские социальные проекты, квест-бук «РИМИЙОМ» Петровой В.А., Пушкаревой Н.С., Романовой С.Н. Помимо этого, один слушатель отметил, что занятие «скорее не понравилось».
	Открытое занятие «Реализация детского социального проекта «Человек собаке друг» «скорее не понравилось» одному слушателю программы.
	Респонденты выразили слова благодарности организаторам программы ресурсного центра.
	Респонденты отметили ряд предложений по совершенствованию программы ресурсного центра.
	Отзывы о работе ресурсного центра.
«Больше новой информации, слишком много повторений. Больше креативности на занятиях, больше работы в группах».
	«Программа должна быть направлена на конкретных детей, на конкретных педагогов. Можно распределить по направлениям и методике работы, по способу взаимодействия. Больше практики и конкретных инструментов по работе».
	«Благодарим организаторов работы ресурсного центра за интересную информацию, полученную в процессе обучения. Большое желание использовать все на практике. Время, проведенное здесь, было не напрасно».
	«Я отсутствовала на некоторых занятиях и потому всегда с нетерпением ждала, когда на сайте ДДТ появится информация по занятию. И с удовольствием просматривала ее. Все очень актуально и креативно. Большое спасибо вам за эту гигантскую работу. Желаем удачи и успеха, продолжайте также плодотворно и продуктивно работать».
	«Замечательная организация и практические методики (дебаты, психологические тренинги, круглый стол, мастер-классы). Спасибо большое! Так держать!»
	«Увеличить количество занятий с лекторами из института Герцена».
	«Программа развивающая, интересная, продуктивная».
	«Больше практики!!! Спасибо большое, в особенности за дебаты! Все на уровне ».
	«Очень понравилась работа в рамках круглого стола, действительно можно найти и расширить социальные связи».
	«Спасибо вам».
Результаты исследования удовлетворенности участников работой ресурсного центра
в 2018 году 
Удовлетворены полностью	Удовлетворены частично	0.77	0.23	